
Формы
предоставления информации о государственных 

и муниципальных услугах, необходимой 
для организации и проведения мониторинга

(в соотв. с Приложением 3 к Положению о проведении мониторинга качества предоставления гос. и мун. услуг в МГО)

Информация о государственных и муниципальных услугах, предоставляемых в электронном виде <*>
(по состоянию на 01.07.2021 года)

Наименование
муниципального

учреждения

Количество 
государственных и 

муниципальных 
услуг,

предоставляемых 
структурным 

подразделением 
Администрации или 

муниципальным 
учреждением

Количество i 
государственных и 

муниципальных 
услуг с доступной О 
них информацией на 

Едином портале 
государственных и 

муниципальных 
услуг (функций)

Количество 
государственных и 

муниципальных 
услуг,

размещенных на 
Едином портале 

государственных и 
муниципальных 
услуг (функций)

Количество 
государственных 
и муниципальных 
услуг с формами 

документов, 
необходимых для 
получения услуг, 
доступных для 
копирования и 

сохранения

Количество 
государственных и 

муниципальных услуг с 
возможностью 

заполнения форм 
документов, 

необходимых для 
получения услуг, в 
электронном виде с 

последующим выводом 
на печать

Количество 
государственных и 

муниципальных услуг 
с возможностью 
представления 

документов, 
необходимых для 

получения услуг, в 
электронном виде с 

использованием 
Единого портала 

государственных и 
муниципальных услуг 

(функций)

Количество 
обращений за 
получением 

государственных и 
муниципальных 

услуг в
электронном виде

Количество 
государственных и 

муниципальных 
услуг, при 

предоставлении 
которых 

используется 
система

межведомственног
о электронного 
взаимодействия

МБУ "СШОР 
"Вертикаль"

8 0 0 0 0 0 0 0

МБУ "СШОР № 2" 3 0 0 0 0 0 0 0

МБУ "СШОР № 4" 8 0 0 0 0 0 0 0

МБУ "СШОР" 1 0 0 0 0 0 0 0 i
МБУ "СШОР "Старт" 7 0 0 I 0 0 ! о 0 0

МБУ "Спортивная 
школа по футболу 
"Миасс-Торпедо 2018"

3 0 0 0 0 0 0 0 1

30



Формы
предоставления информации о государственных 

и муниципальных услугах, необходимой 
для организации и проведения мониторинга

(в соотв. с Приложением 3 к Положению о  проведении мониторинга качества предоставления гос. и мун. услуг в МГО)

Информация о жалобах, поступивших от заявителей в процессе предоставления государственных или муниципальных услуг <*>
(по состоянию на 01.07.2021 года)

N  п/п
Наименование 

государственной или 
муниципальной услуги

Должностное
лицо,

ответственное 
за прием и 

регистрацию 
жалоб

Должностное
лицо,

уполномоченное 
на рассмотрение 

жалобы

Количество обращений

о досудебном обжаловании, 
направленных

Количество 
удовлетворенн 

ых жалоб, 
поданных в 
досудебном 

порядке

Количество 
неудовлетвор 
енных жалоб, 
поданных в 
досудебном 

порядке

Количество
жалоб,

признанных
необоснова

иными

Количество 
жалоб, 

поданных в 
судебные и 

иные 
органы

Количество
жалоб,

удовлетворенн
J ых по 

решениям 
судебных и 

иных органов

через.
ОМС
<**>

через
М Ф П
<***>

через
Портал

1.

Спортивная подготовка по 
олимпийским видам спорта - 
(скалолазание)

Заместитель 
директора по 
спортивно­
методической 
работе

Директор МБУ
"СШОР
"Вертикаль"

0 0 0 0 0 0 0 0

2.
Спортивная подготовка по 
неолимпийским видам спорта 
- (спортивный туризм)

Заместитель 
директора по 
спортивно­
методической 
работе

Директор МБУ
"СШОР
"Вертикаль"

0 0 0 0 0 0 0 0

3.
Спортивная подготовка по 
олимпийским видам спорта 
(бокс)

Инструктор-
методист

Директор МБУ 
"СШОР № 2" 0 0 0 0 0 0 0 0

4

Спортивная подготовка по 
олимпийским видам спорта - 
лыжные гонки, 
Тренировочный этап (этап 
спортивной специализации)

Заместитель 
директора по 
спортивно­
методической 
работе

Директор МБУ 
"СШОР №  4"

0 0 0 0 0 0 0 0

5

Спортивная подготовка по 
олимпийским видам спорта - 
плавание, этап начальной 
подготовки

Заместитель 
директора по 
спортивно­
методической 
работе

Директор МБУ 
"СШОР №  4"

0 0 0 0 0 0 0 0

6

Спортивная подготовка по 
неолимпийским видам спорта 
- шахматы, этап начальной 
подготовки

Заместитель 
директора по 
спортивно­
методической 
работе

Директор МБУ 
"СШОР №  4"

0 0 0 0 0 0 0 0

7
Спортивная подготовка по 
олимпийским видам спорта 
(легкая атлетика)

Заместитель 
директора по 
спортивно­
методической 
работе

Директор МБУ 
"СШОР"

0 0 0 0 0 0 0 0

8

Спортивная подготовка по 
неолимпийским видам спорта 
(конькобежный спорт, 
дисциплина шорт-трек), этап 
начальной подготовки и этап 
спортивной спенциализации

Заместитель 
директора по 
спортивно­
методической 
работе

Директор МБУ 
"СШОР "Старт"

0 0 0 0 0 0 0 0

9

Спортивная подготовка по 
олимпийским видам спорта 
(парусный спорт), этап 
начальной подготовки и этап 
спортивной спенциализации

Заместитель 
директора по 
спортивно­
методической 
работе

Директор МБУ 
"СШОР "Старт"

1 0 0 1 0 0 0 0

10

Спортивная подготовка по 
олимпийским видам спорта 
(футбол, этап начальной 
подготовки)

Заместитель 
директора по 
спортивно­
методической 
работе

Заместитель 
директора по 
спортивно­
методической 
работе

0 0 0 0 0 0 0 0

11

Спортивная подготовка по. 
олимпийским видам спорта 
(волейбол, этап начальной 
подготовки)

Заместитель 
директора по 
спортивно­
методической 
работе

Заместитель 
директора по 
спортивно­
методической 
работе

0 0 0 0 0 0 0 0

Информация
по всем 
услугам |

X X 1 0 0 0 0 0 0 0



Формы
предоставления информации о государственных 

и муниципальных услугах, необходимой 
для организации и проведения мониторинга

(в соотв. с Приложением 3 к Положению о проведении мониторинга качества предоставления гос. и мун. услуг в МГО)

Информация о достижении основных индикаторов предоставления государственных услуг <*> 
________________ ___________ (по состоянию на 01.07.2021 года)

N п/п Наименование 
государственной услуги

Всего обращений 
заявителей за 
получением 

государственной 
услуги в отчетном 

периоде

Количество 
отказов в 

предоставлении 
государственной 

услуги

Количество посещений 
заявителя для получения 
государственной услуги, 

раз

Среднее время ожидания в 
очереди при обращении 

заявителей за 
предоставлением 

государственной услуги, 
минут

Форма предоставления 
государственной услуги, единиц

Удовлетворенность 
заявителей качеством 

предоставления 
государственной 
услуги в целом, 

процентов от общего 
числа заявителей, %

норматив факт норматив факт очная
через
МФН
<***>

в электронном 
виде

1 2 3 4 5 6 7 i 8 9 10 11 12

! 1.

Спортивная подготовка по 
олимпийским видам спорта - 
(скалолазание,этап начальной 
подготовки)

28 0 1 1 <15 10 28 100%

2.

Спортивная подготовка по 
неолимпийским видам спорта - 
(спортивный туризм, этап 
начальной подготовки)

13 0 1 1 <15 10 13 100%

3.
Спортивная подготовка по 
олимпийским видам спорта (бокс, 
этап начальной подготовки)

159 0 1 1 <15 10 159 100%

5

Спортивная подготовка по 
олимпийским видам спорта - 
лыжные гонки, Тренировочный 
этап (этап спортивной 
специализации)

30 0 1 1 <15 10 30 100%

6

Спортивная подготовка по 
олимпийским видам спорта - 
плавание, этап начальной 
подготовки

29 0 1 1 <15 10 29 100%

7

Спортивная подготовка по 
неолимпийским видам спорта - 
шахматы, этап начальной 
подготовки

10 0 1 1 <15 10 10 100%

8
Спортивная подготовка по 
олимпийским видам спорта 
(легкая атлетика)

60 0 1 1 <15 10 60 100%

9

Спортивная подготовка по 
неолимпийским видам спорта 
(дисциплина шорт-трек, этап 
начальной подготовки и этап 
спортивной спенциализации)

60 0 1 1 <15 10 60 100%

10

Спортивная подготовка по 
олимпийским видам спорта 
(парусный спорт, этап начальной 
подготовки и этап спортивной 
спенциализации)

54 0 1 1 <15 10 j 54 89%

11

Спортивная подготовка по 
олимпийским видам спорта 
(футбол, этап начальной 
подготовки)

60 0 1 1 <15 10 60 100%

12

Спортивная подготовка по 
олимпийским видам спорта 
(волейбол, этап начальной 
подготовки)

40 0 1 1 <15 10 40 100%

Значения по всем 
государственным услугам

, ^ * * * 5.
543 0 1 1 <15 10 543 99%


